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Ihre Meinung ist uns wichtig!

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten, sehr geehrte Angehérige und Besucher,

Ihre Meinung und |hre Wunsche sind uns sehr wichtig. Damit wir auch weiterhin unsere
Leistungen fur Sie optimieren kdnnen, bitten wir Sie um die Beantwortung nachfolgender
Fragen:

Sie sind: Patient Angehdriger Besucher
Station/ Fachbereich: Datum:

Wie waren Sie mit der Betreuung im Kreiskrankenhaus Freiberg insgesamt zufrieden?

voll und ganz eher eher voll und ganz
zufrieden zufrieden unzufrieden unzufrieden

Wirden Sie unser Haus weiterempfehlen?

ja, eher eher nein,
auf jeden Fall ja nein uberhaupt nicht

Was mochten Sie besonders loben?

Was sollten wir unbedingt verbessern?

Wunschen Sie eine Ruckmeldung, so hinterlassen Sie uns bitte Inren Namen und eine
Kontaktmaoglichkeit.

Name: (freiwillig)

Telefon oder E-Mail: (freiwillig)

Sie konnen sich auch gerne personlich an unsere Mitarbeiter wenden.
Geschéftsleitung Telefon 03731 77-1001, Qualitatsmanagement Telefon 03731 77-2694 oder
Marketing/Offentlichkeitsarbeit 03731 77-2845
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Wir danken Ihnen fur Ihre Offenheit und Mithilfe! "; y
lhr Kreiskrankenhaus Freiberg C///
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